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Introduction de l’étude 
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Lieu de l’étude et contacts 

L’étude s’est déroulée au sein du GHBS. Le Groupement 
Hospitalier de Bretagne Sud correspond à la fusion des centres 
hospitaliers de Lorient, Quimperlé́, Port-Louis, Riantec et du 
Faouët. Il regroupe plus de 4 500 agents répartis sur 16 sites et 
9 communes du Morbihan. Il a une capacité de 2 298 lits et 
places, dans différents services. 

Pour GHBS /
Madame Leledy, Cadre supérieure de santé, Madame Dhyvert, 
Cadre à la direction des achats, ont été nos intermédiaires pour 
réaliser cette étude dans les établissements du groupement.
n.leledy@ghbs.bzh
c.dhyvert@ghbs.bzh

Pour Didactic / 
Pascal Jean Pharmacien, Directeur technique et scientifique 
pascal.jean@didactic.fr

http://www.didactic.fr/
mailto:n.leledy@ghbs.bzh
mailto:c.dhyvert@ghbs.bzh
mailto:pascal.jean@didactic.fr
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Objectif de l’étude

Le groupement d’établissements utilise en routine des dispositifs 
de soins de bouches extrêmement basiques et relativement peu 
performants.

A la demande des soignants et également des services 
économiques, une étude comparative entre Dispositifs médicaux 
basiques (Bâtonnets Coton et coton citronné ) et Dispositifs 
qualitatifs constitués de bâtonnets mousse était requise pour 
envisager de déployer plus largement ces dispositifs auprès des 
équipes soignantes.

En effet il existe un écart tarifaire relativement conséquent entre 
les deux types de produits, les premiers fabriqués en Chine et les 
seconds fabriqués pour Didactic en France

http://www.didactic.fr/
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Organisation

Pour chaque soin réalisé, une fiche d’évaluation et 
une fiche d’information ont été complétées, de 
façon à relever des informations concernant les 
soignants (sexe, fonction, ancienneté, formation aux 
soins de bouche, unité de soin), concernant les 
patients (sexe, âge, état de la bouche, dépendance, 
collaboration au soin) et pour le soin en lui-même 
(durée, dispositif utilisé et évaluation du dispositif 
utilisé) 
Toutes ces informations ont bien entendu été 
anonymisées.

(Un exemple de chacune de ces fiches à la diapo suivante) 

http://www.didactic.fr/
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Produits livrés pour les essais par Didactic 
Inter.med 

Chaque site a reçu un kit complet pour réaliser les 
essais. Chaque établissement a reçu une dotation 
de : 

• 300 Gratlang CLAN01
• 300 Bâtonnets Etoile C105P 
• 300 Bâtonnets Petit Cône 
• 30 Cupules 60ml
• 100 Cp Bicarôme menthe 

http://www.didactic.fr/
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Résultat de l’étude
Analyse



10• www.didactic.care

Quelques chiffres concernant l’étude 

354 fiches d’évaluation

CH Scorff Lorient CH Riantec CH Quimperlé Ch Faouet 

Nombre de fiches complétées 131 63 124 36

CH Scorff Lorient CH Riantec CH Quimperlé Ch Faouet Total segment 

MCO ( y compris soins palliatifs) 102 28 130

SSR USLD Geriatrie 27 63 40 130

EHPAD 2 56 36 94

http://www.didactic.fr/
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Qui sont les soignants qui ont réalisé l’étude ? 
Parmi ces soignants, 107 sont des femmes et 7 sont 
des hommes. Si nous nous intéressons à leur fonction au 
sein de leur établissent, nous obtenons la répartition 
suivante : 

Parmi les 107 femmes 
73 sont des aides-soignantes, 
3 sont des élèves aides-soignantes, 
3 sont des élèves infirmières, et, 
28 sont des infirmières

Parmi les 7 hommes 
2 sont des infirmiers, 
5 sont des aides-soignants

http://www.didactic.fr/
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Certains soignants ont reçu une formation spécifique aux soins de bouche, 

ils sont au nombre de 36 : 2 hommes et 34 femmes. 

Dans cette étude, nous avons donc 

78 professionnels de santé qui déclarent ne pas avoir reçu de formation initiale spécifique sur les 
soins de bouche. 

http://www.didactic.fr/
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Qui sont les patients de l’étude ? 

Ci-joint le tableau représentant les services où ils 
sont hospitalisés. 

241 soins ont été réalisés chez des femmes, 105
chez des hommes. 8 fiches ne renseignent pas le 
sexe du patient. 

Patient le plus jeune : 61 ans, 
Le plus âgé : 97 ans. 
Moyenne : 81,9 ans
Médiane : 84 ans
Écart-type : 9 ans. 

http://www.didactic.fr/
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L’état de leur bouche : 

• 186 patients avaient une bouche saine au moment du soin, 
• 108 une bouche mycosique, 
• 43 une bouche hémorragique altérée, 
• 7 une bouche mycosique et hémorragique altérée et 
• (10 non renseigné)

http://www.didactic.fr/
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Qui sont les patients de l’étude ? 

Nous avons demandé aux soignants d’évaluer la dépendance du patient envers le professionnel de santé durant le soin, et de juger 
si ce patient était plutôt collaboratif ou réticent face au soin. Pour cela, nous avons utilisé l’échelle suivante : 

Moyenne de la dépendance du patient face au soin : 8,7 
→ Les patients sont majoritairement dépendants des soignants. 

Moyenne de la collaboration du patient face au soin : 7,9
→ Ils sont majoritairement collaboratifs.

1 = Patient autonome 

5 = Patient moyennement autonome

10 = Patient dépendant 

1 = Patient réticent au soin

5 = Patient ni collaboratif ni réticent 
au soin

10 = Patient collaboratif au soin

Autonomie

Collaboration

8,7

7,9

http://www.didactic.fr/
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La durée moyenne du soin, évaluée sur ces 356 fiches, est de 
3,6 minutes, soit 3 minutes et 36 secondes. 
Minimum : 30 secondes, 
Maximum : 20 minutes 
Médiane: 3 minutes
Écart-type : 2,7 minutes, soit 2 minutes et 42 secondes. 

36 fiches n’ont pas été renseignées quant à la durée du soin. 

Ci-joint le graphique du temps passé en fonction du métier. 

La durée du soin 

3,8 3,8
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Durée moyenne du soin en fonction du métier du soignant
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http://www.didactic.fr/
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La durée du soin 4,43

2,36

3,60

4,21

3,67

BÂTONNET BASIC 
COTON

BÂTONNET 
GLYCÉRINÉ 
CITRONNÉ 

COTON

BÂTONNET 
ETOILE INTERMED 

C105P

BÂTONNET 
GRATLANG 

INTERMED CLAN

BÂTONNET PETIT 
CÔNE INTERMED 

C104P

Durée moyenne du soin en fonction du dispositif utilisé  

Durée moyenne du soin (minutes)

Le bâtonnet basic coton est le bâtonnet qui demande le plus de temps pour 
réaliser un soin. 
Il est nécessaire de rappeler que le bâtonnet Gratlang Intermed CLAN est utilisé 
en cas de bouche chargé mycosique, c’est un soin qui demande donc plus de 
temps pour qu’il soit réalisé de façon optimale. 
Enfin, le bâtonnet glycériné citronné coton est utilisé en « rafraichissement » des 
bouches saines, soin nécessairement court. 

http://www.didactic.fr/
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Les bâtonnets Intermed ont été majoritairement utilisés 

http://www.didactic.fr/


Analyse par dispositif en 
fonction des critères retenus
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Nous avons utilisé l’échelle suivante, de sorte que la notation des dispositifs, par les soignants, ne soit pas 
trop contraignante et chronophage 

Nous avons organisé la fiche d’évaluation de façon à ce que les critères suivants soient notés : 

• Tenue du bâtonnet, collage de la mousse/du coton au bâtonnet 
• Fiabilité du dispositif médical
• Forme de la mousse par rapport à la bouche du patient 
• Longueur du manche 
• Absorption de la solution par la mousse/le coton 
• Confort du patient lors du soin 
• Confort du soignant pour faire le soin 
• Qualité du soin 

http://www.didactic.fr/
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Évaluation du bâtonnet BASIC coton 
Ce bâtonnet basic coton est évalué globalement à 7,24/10 

8,59

8,43

6,36

6,43

8,19

6,88

6,97

6,83

6,50

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

TENUE BATONNET, COLLAGE MOUSSE 

FIABILITÉ DU DM

FORME MOUSSE/PATIENT

FORME MOUSSE 

LONGUEUR MANCHE 

ABSORPTION SOLUTION 

CONFORT PATIENT 

CONFORT SOIGNANT 

QUALITÉ SOIN

Moyenne des notations

Bâtonnet basic coton 

« Épaisseur du coton insuffisante, désagréable en 
bouche »
« Difficile de bien nettoyer la bouche »
« Peu adapté, pas de surface qui gratte »
« Non efficace »
« Ne permet pas de gratter »
« Adapté à bouche saine »
« N'accroche pas, n'enlève pas les dépôts » 
« Moins confortable, plus douloureux »

http://www.didactic.fr/
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Évaluation du bâtonnet glycériné 
citronné coton

Le bâtonnet glycériné citronné coton, est évalué à 6,65/10. 

7,14

7,00

6,33

6,33

6,83

5,91

7,00

7,23

6,08
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FORME MOUSSE 
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CONFORT PATIENT 

CONFORT SOIGNANT 

QUALITÉ SOIN
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Bâtonnet glycériné citronné coton

« Goût infecte »
« Bien quand bouche propre »
« Bien, ça rafraichit » 
« Rafraichissant mais non efficace »

http://www.didactic.fr/
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Le bâtonnet Étoilé Intermed C105P est évalué à 9,35/10.

Évaluation du bâtonnet Étoilé Intermed
C105P

9,61
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9,22

9,24

9,64
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9,40

9,19
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TENUE BATONNET, COLLAGE MOUSSE 
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FORME MOUSSE 

LONGUEUR MANCHE 

ABSORPTION SOLUTION 

CONFORT PATIENT 

CONFORT SOIGNANT 

QUALITÉ SOIN

Moyenne des notations

Bâtonnet Etoile Intermed C105P

« Amélioration de l’état buccal »
« Idéal pour patient dépendant »
« Confortable »
« Très adapté » 
« Très efficace »
« Très satisfaite » 
« Attrape bien »
« Dispositif apprécié »  
« Préférence pour ce produit » 
« N'abime pas la bouche » 
« Absorbe bien, forme adaptée sauf pour la langue »

http://www.didactic.fr/
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Évaluation du bâtonnet Petit Cône 
Intermed C104P

Le bâtonnet Petit Cône Intermed C104P est évalué à 9,21/10.

« Forme adaptée aux joues » 
« Adapté pour les gencives mais manque un 
côté pour la langue »
« Confortable » 
« Essorer la mousse »
« Bonne dimension » 
« Adapté à une bouche saine » 9,62

9,56

9,28

9,28

9,45

8,83

8,85

9,16

8,87
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TENUE BATONNET, COLLAGE MOUSSE 
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FORME MOUSSE 
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QUALITÉ SOIN

Moyenne des notations

Bâtonnet Petit Cône Intermed C104P

http://www.didactic.fr/
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Évaluation du bâtonnet Gratlang 
Intermed CLAN

Le bâtonnet Gratlang Intermed Clan est évalué à 8,68/10

9,30

9,29

8,36

8,33

9,55

8,46

8,08

8,58

8,22

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

TENUE BATONNET, COLLAGE MOUSSE 

FIABILITÉ DU DM

FORME MOUSSE/PATIENT

FORME MOUSSE 

LONGUEUR MANCHE 

ABSORPTION SOLUTION 

CONFORT PATIENT 

CONFORT SOIGNANT 

QUALITÉ SOIN

Moyenne des notations 

Bâtonnet Gratlang Intermed CLAN
« Côté bleu efficace pour retirer les dépôts »
« Accroche bien la langue »
« Très efficace »
« Idéal, mousse bleue efficace »
« Bien pour les dents » *
« Très adapté » 
« Enlève bien les résidus » 
« Agressif pour muqueuse »* 
« Forme ne permet pas d'aller entre la joue et la 
gencive »*
« Forme adaptée pour la langue mais trop grande 
pour le reste de la bouche » *
« Taille trop grande pour évacuer correctement » 
« Mousse trop large si bouche pas ouverte » 
« Efficace pour la langue »
« Efficace pour la langue, trop grand pour gencive 
pour enlever les dépôts »*

*Il est important de rappeler que ce bâtonnet, comme son nom l’indique, 
est conçu de façon à nettoyer la langue du patient, le plus souvent en 
association avec un autre bâtonnet.

http://www.didactic.fr/
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Comparaison des différents dispositifs médicaux le confort du patient lors du soin 

6,97

7,00

8,95

8,08

8,85

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

BÂTONNET BASIC COTON

BÂTONNET GLYCÉRINÉ CITRONNÉ COTON

BÂTONNET ÉTOILÉ INTERMED C105P

BÂTONNET GRATLANG INTERMED CLAN

BÂTONNET PETIT CÔNE INTERMED C104P

Confort du patient lors du soin Les bâtonnets 
Inter.med apportent 
25% de confort en 
plus aux patients 

http://www.didactic.fr/
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Comparaison des différents dispositifs médicaux pour le confort du soignant lors 
du soin

6,83

7,23

9,40

8,58

9,16
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BÂTONNET GLYCÉRINÉ CITRONNÉ COTON

BÂTONNET ÉTOILÉ INTERMED C105P

BÂTONNET GRATLANG INTERMED CLAN
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Confort du soignant lors du soin Les bâtonnets 
Inter.med apportent 

environ 30% de 
confort en plus
aux soignants 

http://www.didactic.fr/
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Comparaison des différents dispositifs médicaux pour la qualité du soin

6,50

6,08

9,19

8,22

8,87

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

BÂTONNET BASIC COTON

BÂTONNET GLYCÉRINÉ CITRONNÉ COTON

BÂTONNET ÉTOILÉ INTERMED C105P

BÂTONNET GRATLANG INTERMED CLAN

BÂTONNET PETIT CÔNE INTERMED C104P

Qualité du soin La qualité du soin 
apporté par les 

bâtonnets Inter.med 
est meilleure 

d’environ 35%

http://www.didactic.fr/
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Conclusion de l’étude 
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En conclusion, les résultats de ces tests objectivent clairement une supériorité́ des bâtonnets Inter.med Laboratoires 
quant à la réalisation des soins de bouche par rapport aux bâtonnets basiques souvent utilisés en établissement de santé. 
Tous les soignants des sites d'essais ont plébiscité et adopté les bâtonnets Inter.med Laboratoires pour effectuer des 
soins de bouches de qualité. 
C'est d'ailleurs l'une des raisons principales pour laquelle il a été réalisé beaucoup plus de soins avec des bâtonnets 
Inter.med laboratoires qu'avec des produits basiques moins qualitatifs. 
A noter que les soins sont notés plus confortables pour les soignants mais surtout pour les patients lorsqu'il sont 
réalisés avec ces bâtonnets Inter.med laboratoires 

7,24

6,65

9,35

8,68

9,21

BÂTONNET BASIC COTON BÂTONNET GLYCÉRINÉ 
CITRONNÉ COTON

BÂTONNET ÉTOILÉ 
INTERMED C105P

BÂTONNET GRATLANG 
INTERMED CLAN

BÂTONNET PETIT CÔNE 
INTERMED C104P

Comparaison des notations des différents dispositifs médicaux  

Moyenne des notes sur 10

Les bâtonnets Inter.med 
apportent 25 à 30% de confort 

en plus aux patients et aux 
soignants. 

La qualité du soin est jugée, 
par les soignants, 35% plus 

performante avec les 
bâtonnets Inter.med qu’avec 

les bâtonnets coton. 

http://www.didactic.fr/
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Restitution des résultats
Été 2021 
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RESTITUTION
Restitution des résultats de  l’étude: 
en commission de soins en juin 2021 et 
auprès de toutes les équipes ayant 
participé à cette étude 

Nathalie Leledy, 

Pascal Jean

http://www.didactic.fr/
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SF2H – Symposium – GHBS / DIDACTIC

Vendredi OCTOBRE 2021 – 10H00

http://www.didactic.fr/
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SFAP – Agora – GHBS / DIDACTIC
(Société Française d’Accompagnement et de soins palliatifs)

Vendredi 17 JUIN 2022 – 10h30

http://www.didactic.fr/
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Impact Qualité des soins 



ACT FOR CARE • www.didactic.care

Suivi d’enquête :

• Mise en œuvre d’une formation complémentaire aux soins de 
bouche.

• Point fort de l’amélioration de la qualité des soins en lien avec 
l’accréditation/certification – France (= Agrément canadien.) 

• Continuité de l’accompagnement Didactic à ce programme de 
formation. 

http://www.didactic.fr/


Remerciements au nom de Didactic à 
toutes les équipes du GHBS pour leur 

participation à cette étude
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Analyse comparative des dispositifs 
en fonction des critères retenus
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Comparaison des différents dispositifs médicaux sur la fiabilité du dispositif 
médical  
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Fiabilité du dispositif médical

http://www.didactic.fr/
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Comparaison des différents dispositifs médicaux sur la forme de la mousse/du coton 
par rapport à la bouche du patient 

6,36

6,33

9,22
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9,28
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Forme de la mousse/ du coton par rapport à la bouche du patient

http://www.didactic.fr/
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Comparaison des différents dispositifs médicaux pour la forme de la mousse / du 
coton
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Forme  de la mousse/ du coton 

http://www.didactic.fr/
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Comparaison des différents dispositifs médicaux sur la longueur du manche 
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Longueur du manche 

http://www.didactic.fr/
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Comparaison des différents dispositifs médicaux sur la tenue de la mousse/ du 
coton au bâtonnet 

8,59
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Tenue du batonnet, collage de la mousse/du coton 

http://www.didactic.fr/


48• www.didactic.care

Comparaison des différents dispositifs médicaux sur l’absorption de la solution 
par la mousse/ le coton 
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Absorption de la solution 
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1800 Route des bleuets,  
76430 ETAINHUS

contact@didactic.fr+33 (0)2 35 44 93 93

Merci pour votre attention


