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Déclaration de conflits d’intérêt

Aucun
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Raisons d’être du projet

Début de pandémie :

○ Information de plusieurs sources

○ Changement de consignes, parfois plusieurs 

fois par jour

○ Peu de connaissances sur la façon dont se 

comportait le virus 

○ Mesures à mettre en place rapidement dans 

les milieux qui reposaient principalement sur 

les équipes de conseillères en PCI

• Alors que plusieurs décisions et actions ne 

relevaient pas de leur autorité fonctionnelle

4



CIUSSS MCQ

Raisons d’être du projet

○ Au départ, aucun modèle de 

gestion des éclosions en milieux 

cliniques n'était disponible.

○ Besoin d'avoir un processus plus 

structuré :

• Procédure claire

• Modalités de diffusion efficaces

• Stations visuelles COVID-19 dans 

chacun des milieux cliniques 
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Qui fait de la PCI?

○ « La responsabilité de prendre les 

moyens requis pour prévenir les 

infections évitables liées à la 

prestation de soins et assurer des 

soins sécuritaires à la clientèle 

incombe à chaque professionnel et 

travailleur de la santé, partout où il y a 

prestation de soins, et à chaque 

établissement de santé ».

○ « Plus les professionnels de la santé 

estiment que la gestion des risques 

d’infections est une affaire de 

collaboration, plus ils agissent de 

façon responsable ».

6

OIIQ1 Bernard et coll.2

1. Protéger la population par la prévention et le contrôle des infections une contribution essentielle de l'infirmière - Prise de position sur le rôle et les responsabilités de l'infirmière en matière de prévention et de contrôle des infections / [rédaction [...], Westmount, Ordre des 
infirmières et infirmiers du Québec, 2009, 1 ressource en ligne, Collections de BAnQ.

2, Bernard, L., Biron, A., Lavigne, G., Frechette, J., Bernard, A., Mitchell, J. et Lavoie-Tremblay, M. (2018).

«An exploratory study of safety culture, biological risk management and hand hygiene of healthcare professionals». Journal of Advanced Nursing, 74(4), 827-837.



CIUSSS MCQ

Codes d’alerte dans la 
gestion des éclosions 
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Codes d’alerte dans la gestion des éclosions

○ Déployés depuis septembre 2020 :

• Clientèle ambulatoire, hospitalisée ou hébergée 

○ Assurent une gestion fluide, rapide, structurée et efficace des éclosions:

• Implantation du processus de mise en alerte par le service de PCI 

• Optimisation de l’apport de chacun des intervenants impliqués 
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Codes d’alerte dans la gestion des éclosions

○ Contribution de plusieurs professionnels, en fonction de leur champ d'expertise et 

de leurs rôles et responsabilités respectives 

○ Stations visuelles afin de rendre disponibles au même endroit les différentes 

mesures à appliquer
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Stations visuelles de la prévention des infections
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Code VIGILANCE

○ Pas de transmission active de la 

COVID-19 ou tous autres virus 

respiratoires sur l’unité

○ C’est l’état souhaité

○ C’est l’occasion de s’assurer que 

l’environnement et les pratiques sont 

conformes et que nous sommes prêts
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Code VIGILANCE
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Une approche interdisciplinaire dès la suspicion d’un risque de 
transmission

○ Concertation et contribution de 

l'expertise et des talents de chacun 

assurent le succès :

• Gestionnaires et ASI;

• L’équipe PCI (incluant APPR, Champion et 

intervenant/formateur PCI);

• Personnel des équipes de soins;

• Salubristes;

• Magasiniers, intervenants du service de 

buanderie ou du service alimentaire;

• Etc.
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Code MISE SOUS TENSION

○ Utilisé uniquement pour la COVID-19.

○ Nous suspectons qu’il y a de la 

transmission nosocomiale du virus 

dans le milieu.

○ Analyse par l’équipe PCI :

• Déploiement de mesures via une 

« checklist »

• Dépistages possibles
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Code MISE SOUS TENSION
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Code GESTION D’ÉCLOSION

○ La transmission nosocomiale d’un 

virus est confirmée dans le milieu.

○ Analyse par l’équipe PCI :

• Ajustement des mesures via une 

« checklist »

• Si le virus identifié est la COVID-19 :

• Dépistages systématiques selon le 

nombre de cas
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Code GESTION D’ÉCLOSION
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Code GESTION D’ÉCLOSION

○ Mise en place des mesures :

• Explication des motifs qui justifient le statut d’éclosion 

aux chefs/GRS et/ou ASI

• Modification du code d’alerte sur la station visuelle 

d’éclosion

• Avis d’éclosion installé à l’entrée des unités touchées 

pour les familles

• Présentation de la checklist aux équipes

• Support et rétroaction de l’équipe PCI
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Code GESTION D’ÉCLOSION avec critères de sévérité

○ Comité de gestion d’éclosion :

• Invitation et animation par la gestionnaire PCI

• Explication des motifs qui justifient le changement du statut d’éclosion

• Explication des consignes PCI, des particularités et du plan de match

• Tour de table des enjeux reliés aux consignes PCI
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Code GESTION D’ÉCLOSION ALLÉGÉE

○ Le travail et les efforts de tous 

portent fruit.

• Le milieu est encore considéré en éclosion, 

mais certaines mesures seront allégées 

selon l’état de situation et l’analyse du 

Service de PCI

• Féliciter les équipes et les encourager à 

poursuivre les efforts afin de finaliser cet 

épisode 

• Le plus difficile, car c’est à ce moment qu’il 

est tentant de baisser la garde
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Code GESTION D’ÉCLOSION ALLÉGÉE

21



CIUSSS MCQ

Rôles et  responsabilités 

de la PCI
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Rôles et responsabilités de la PCI
Processus de gestion des éclosions

○ Convoquer et animer les différents comités

○ Animer la station visuelle avec l’ASI, lors de la 

mise en place du code d’alerte et lors de 

changements majeurs

○ Faire la vigie des résultats de dépistage et adapter 

les consignes PCI en conséquence

○ Transmettre toute nouveauté quant à la gestion de 

l’éclosion et maintenir à jour le contenu de la 

station visuelle
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Rôles et responsabilités de la PCI
Processus de gestion des éclosions

○ Faire du zonage au besoin en partenariat avec les APPR (agents de planification, 

programmation et de recherche)

○ Réaliser des audits d’HDM et de conformité aux mesures en partenariat avec les 

APPR et l’équipe de soins

○ Faire des rétroactions immédiates ou lors de rencontre au besoin

○ Impliquer les champions PCI dans les différents milieux
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Les checklists associées
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Recommandations via une « checklist »

○ Des « checklists » de bases sont 

disponibles afin de bien véhiculer les 
bonnes pratiques

○ Ajustement possible pour les différents 

milieux de courte durée, réadaptation, 

CHSLD, unité prothétique facilitant le 

respect des mesures

○ Les situations particulières de certains 

milieux sont incorporés afin d’être le plus 

cohérents possible avec les milieux
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Checklists COVID-19
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Checklists COVID-19
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Checklists virus respiratoires
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Forces

○ Améliorer la communication

○ Mettre de l’avant le leadership infirmier

○ Démystifier la gestion des éclosions

○ Permettre de développer un langage commun

○ Normalise les étapes « normales » d’une éclosion
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Forces

○ Capsules vidéo (français, anglais, 

espagnol et swahili)

○ Facilement exportable dans d’autres 

organisations 

○ En cours d’adaptation pour la gestion 

de la transmission des pathogènes 

comme celui de la gastroentérite 
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Des questions?
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Merci de 
votre 
attention
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