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PLAN DE LA PRÉSENTATION

o Mise en contexte;

o Processus d'orientation:
o Grilles de suivis et d'évaluation;

o Bons coups!;

o Enjeux, constats et pistes de solutions.
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PROCESSUS D'ORIENTATION ANTÉRIEURS
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Lectures 
intensives Jumelage Évaluation

4 semaines2 semaines Fin de la probation



MAINTENANT...
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HF: 5
HD: 4
IUGS: 5
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PORTRAIT DE NOTRE ÉQUIPE 
DONNÉES EN DATE DU 1ER SEPTEMBRE 2022
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12%

40%
48%



PROCESSUS D'INTÉGRATION DES RECRUES
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Référence: Procédure clinico-administrative : Intégration de la relève et des nouvelles ressources –activités de l'assistante au supérieur immédiat , Direction adjointe des soins infirmiers-
volet qualité et évolution de la pratique professionnelle, 2022-04-21



Printemps 2022

Se faire un plan...

Nos besoins?

Consultations des 

anciennes recrues;

Nos inspirations...

Stratégies?
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PROCESSUS D'ORIENTATION
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Accueil Activités de 
formation

Entrainement à 
la tâche

Prise en charge 
des 

responsabilités
Évaluation

Journée 
d'accueil

Stratégies de formation variées et 
accompagnement

Préparation 
préalable

Grilles 
d'évaluation

Grilles de suivi



GRILLE DE SUIVI ET D'ÉVALUATION
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2 SONDAGES:
Les formatrices
Les recrues



BONS COUPS!
CE QUE NOS FORMATRICES EN PENSENT...
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•86% ont apprécié de très bien à 
extrêmement bien;Les outils

•86% ont apprécié;
L'implication 

de l'ASI

•Aucune ne reviendrait à son ancien!
•L'opportunité de faire visiter d'autres 

installations est très appréciée.

Processus 
général



BONS COUPS!
CE QUE NOS RECRUES EN PENSENT...
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Journée d'accueil

«Cette journée m'a permis de tisser des 
liens avec une autre nouvelle qui est arrivée 

en même temps que moi. »

«Cela permettait de briser la glace et de 
faire la connaissance d'une partie de 

l'équipe de façon décontractée.»

Processus 
d'orientation

«J'ai beaucoup apprécié que celle-ci soit 
bien structurée et organisée sur chaque 

semaine, avec des rétroactions tout au long 
du processus avec ASI et préceptrice.»

«Pour ma part, je crois qu'il est important 
de mettre les orientés rapidement dans le 

bain!»



UN PROCESSUS EN AMÉLIORATION CONTINUE: 
ENJEUX, CONSTATS ET PISTES DE SOLUTIONS…
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Départ de 
l'APPR

Pas de rencontre 
de soutien et 

d'échange 
expérientiel

En cours 
d'évaluation

Ateliers de co-
développement

Difficultés à 
l’actualiser

Vision du service 
= toutes les 
conseillères

Évaluation

Ce qui est mieux 
≠

Ce qui est 
possible

Pas facile de 
nommer les 

choses

Déterminer les 
principes 
généraux



Plan de 
formation

Difficultés à le 
suivre tel que 

proposé

Formatrices: 
besoin de 

préparation

Moduler et 
adapter

Grille de 
suivi

Manque de 
temps pour la 

remplir

Soutenir dans 
la gestion du 

temps

Malgré la 
préparation

Encore des 
enjeux 

informatiques

Replanifier un 
temps dans la 

semaine
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UN PROCESSUS EN AMÉLIORATION CONTINUE: 
ENJEUX, CONSTATS ET PISTES DE SOLUTIONS… (SUITE)



CE QUE NOUS RETENONS...

o Importance de la 
première impression;

o Formule hybride = 
Formule gagnante!

o Processus en 
continu.
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Questions ?
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